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TEACHINO SOFTWARE ANWENDUNG 
 
DSGVO-Informationsblatt 
 
Verantwortlicher: 
Ministre de l'Éducation nationale, de l'Enfance et de la Jeunesse (MENJE) 
Service de Coordination de la Recherche et de l’Innovation Pédagogiques et Technologiques (SCRIPT)  
 
Kontaktdaten des Datenschutzverantwortlichen:  
33, Rives de Clausen 
L-2165 Luxembourg 
E-Mail-Adresse: ki-kompass@script.lu 
 
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:  
DPO  
L-2165 Luxembourg 
E-Mail-Adresse: dpo@men.lu 
 
Datenverarbeitungsprozesse, Zwecke und Rechtsgrundlage: 
Rechtsgrundlage: Wir verarbeiten personenbezogene Daten für die Nutzung der Software auf Grundlage von 
öffentlichem Interesse für die Erfüllung des Bildungsauftrags. 
 
Zweck, Art der Daten und Betroffene Personen: 

Betroffene Person Zweck verarbeitete Daten 
Jede Person, die die 
Produktseite 
app.teachino.io öffnet 

- Aufbau der Netzwerkverbindung und 
zur Bereitstellung der Software 
(technisch zwingend notwendig) 

- IP-Adresse und Port 

Lehrkraft/andere 
Mitarbeitende (Person, 
die sich in der 
Produktseite 
app.teachino.io 
anmeldet) 

- Bereitstellung der Software  
- Anmeldung in der Software (Single 

Sign-On Anbindung in die Software) 
- E-Mail-Support im Falle von Anfragen 

durch die Lehrkraft 
- Zusendung von E-Mails: 

 Zusammenarbeit in einem Kurs 
mit einer anderen Lehrkraft 
gestartet 

 Länger dauernde KI-Generierung 
abgeschlossen 

 Optional, nach Einwilligung der 
Lehrkraft: Planung für die 
kommende Woche  

 Information über anstehende 
Löschung des Accounts bei 
Inaktivität 

- Vor- und Nachname 
- E-Mail-Adresse inkl. Status 

(verifiziert/nicht verifiziert) 
- Identifier für SSO (persistente 

pseudonymisierte ID, Nutzer 
Kategorie, IdP) 

Lehrkraft - Nutzung der optionalen Funktion 
„Zusammenarbeit im Kollegium 
innerhalb einer Schule“ 

- Ableitung des Schultyps und Land zur 
korrekten Steuerung der KI 

- Vor- und Nachname 
- E-Mail-Adresse inkl. Status 

(verifiziert/nicht verifiziert) 
- Name und ID der Schule 

(optional) 
Lehrkraft - Nutzung der optionalen Funktion 

„Planung des Unterrichts, inkl. 
Zuordnung von Materialien zu 
einzelnen Stunden“ 

- unterrichtete Kurse (Fach, 
Klasse) (optional) 

- Stundenplan (Datum, Zeit, Kurs) 
(optional) 

mailto:dpo@men.lu
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- Erstellung von Unterrichtsmaterialien 
- Nutzung der optionalen Funktion 

„Zuordnung von Materialien zu 
unterrichteten Kursen/Klassen“ 

- korrekte Zuordnung des Lehrplans 

- Erstellte Unterrichtsmaterialien 
und Reihen 

Lehrkraft/andere 
Mitarbeitende 

- Berechnung der aktiven Nutzer und 
Einhaltung von Löschfristen 

- Datum- und Uhrzeit der letzten 
Anmeldungen 

Schülerinnen und 
Schüler 

- für die Lehrkraft zuordenbare, 
Beantwortung von interaktiven 
Aufgaben 

- für die Darstellung der 
Aktivitätshistorie der Schülerinnen 
und Schüler für Lehrkräfte 

- für das Fortsetzen der Bearbeitung 
nach einem Reload des Browsers 

- Schüler-Session-ID, über welche 
Kürzel oder Vorname den 
Antworten zugeordnet wird      

Jede Person - Für jede Browsersitzung wird eine 
zufällig generierte ID erstellt. 

- X-Faro-Session-ID zu 
Protokollierungs- und 
Monitoringzwecken 

 
Speicherdauer: 
Daten werden nur solange gespeichert wie sie für die konkreten Zwecke notwendig sind: 

● Profildaten, Nutzungsdaten und in der SOFTWARE erstellte Inhalte:  
○ Auf Anfrage gelöscht. 
○ Automatisiert gelöscht nach 24 Monaten Inaktivität in der SOFTWARE. 
○ Die X-Faro-Session-ID und die Schüler-Session-ID werden in der Browsersitzung gespeichert und daher 

aus dem Browser gelöscht, sobald der Benutzer die Browsersitzung schließt. 
● Serverlogs: 7 Tage 
● Backups: bis zu 30 Tage 

 
Empfänger: 
Zur Bereitstellung der Services setzen wir Teachino als Auftragsverarbeiter ein. Ihre personenbezogenen Daten 
werden nur aufgrund unserer dokumentierten Weisung von diesem verarbeitet. 
Der Auftragsverarbeiter ist zur Geheimhaltung verpflichtet. 
Wir haben mit dem Auftragsverarbeiter eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung nach Artikel 28 DSGVO 
abgeschlossen. 
Auftragsverarbeiter: Teachino FlexCo, Maderstraße 1/2, 1014 Wien, Österreich 
Zur Bereitstellung der SSO-Anbindung setzen wir die Zugriffskontrolle auf Anwendungen und Dienste des SAML-
Authentifizierungsportal des Centre de Gestion en Informatique de l’Éducation (CGIE) des Bildungsministeriums ein. 
 
 
Betroffenenrechte: 
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft über die betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 15 
DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO), Löschung (Art. 17 DSGVO), Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
und Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO). Außerdem kann der Betroffene eine freiwillig erteilte 
Einwilligung zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung auf die Zukunft widerrufen. 
Darüber hinaus hat der Betroffene das Recht auf Beschwerde bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde: 
Commission nationale pour la protection des données (CNPD); www.cnpd.public.lu; 15, boulevard du Jazz, L-4370 
Belvaux. 
 
Drittlandübermittlung: 

http://www.cnpd.public.lu/
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Ob die Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt werden und welche Garantien 
dafür bestehen. 
Es werden keine personenbezogenen Daten an ein EU-Drittland übermittelt. 
 
Quellenangabe: 
Woher die Daten stammen, wenn sie nicht direkt von der betroffenen Person erhoben wurden (z.B. öffentliche 
Quellen, andere Unternehmen). 
Die personenbezogenen Daten werden primär beim Nutzer und beim CGIE erhoben. 
 
Aktualisiert am 27.01.2026 


